[image: image1.emf]

[image: image2.jpg]


ANNEXES FICHE 4
Annexe 1

Modèle d’attestation Client 

Montage de pièces de réemploi sur le véhicule 

Entre les soussignés : 

Le Garage : 


Forme, Dénomination sociale et n° RCS : 


Adresse (siège social): 


Ville : 


CP : 


Ci-après dénommé « le réparateur », d’une part, 
Et 

Mlle. Mme. M. : 


Ou la société (forme, dénomination sociale et n° RCS) :


Représentée par Mlle. Mme. M. :
dûment mandaté (e).

Adresse (ou siège social) : 


N° RCS ou RM : 


TEL :


Ci-après dénommé « le client », d’autre part. 

Et concernant la réparation du véhicule de marque …………………………………………………………………………..

Et de modèle …………………………………………….., immatriculé ………..…………………………………………………………
Le réparateur et le client ont convenu de la réparation (après sinistre ou suite à une panne) du véhicule susvisé conformément à l'ordre de réparation (OR) n°………… dûment signé par le Client. 

Le réparateur, après diagnostic du véhicule, a informé et conseillé le client sur son option de recourir à des pièces de réemploi pour certaines pièces à remplacer. 

Je soussigné (e) [prénom et nom] atteste par la présente, avoir reçu du réparateur des informations sur la possibilité de recourir à des pièces de réemploi issues de l’économie circulaire pour la réparation de mon véhicule. C’est en parfaite connaissance de cause que je tiens à faire savoir au réparateur et à qui de droit que : 

( Je consens à faire réparer mon véhicule à l’aide de pièce de réemploi, 

( Je n’accepte pas l’utilisation de pièces de réemploi. 

Fait pour servir et valoir ce que de droit,

Fait à [Ville], le  [date] 

[signature]
Annexe 2 

Courrier-type de contestation auprès de l’expert sur l’imposition de PRE

[En-tête de l’entreprise]








A [lieu], le [date]

[Adresse du destinataire]
LRAR n°[…………]
Objet : liberté d’utilisation de PRE par le réparateur 
Dossier [nom de l’assuré] 

N° de sinistre […………….]
Madame, Monsieur

Face au développement de l'incitation à l’utilisation de la pièce de réemploi, je tiens à vous rappeler les règles suivantes :

Le montage de ces pièces est lié à l’accord du client qui sera validé sur l'ordre de réparation. 
Si je ne suis pas opposé(e) à l’utilisation de la PRE, je souhaite que cela soit fait dans le cadre de l’expertise contradictoire. Le recours à de la PRE n’est pas systématique mais à apprécier au cas par cas, selon les spécificités du véhicule, objet de la réparation, et le souhait du client. 

En revanche, vous ne pouvez ignorer qu’en l’état actuel du droit, le choix du fournisseur, l’achat, l’approvisionnement, le tarif et les marges de ces pièces sont uniquement de l’initiative du réparateur, homme de l’art. 
Celui-ci étant juridiquement tenu à une obligation de résultat appréciée strictement par les tribunaux, notre garage reste responsable des pièces montées sur les véhicules.

De ce fait, il n'est pas nécessaire de faire les recherches à ma place ou de me proposer des tarifs.

De plus, une ligne spécifique de facturation doit être utilisée pour les PRE tenant compte notamment des temps de reconditionnement de la pièce voire de sa recherche dans le cadre de l’expertise contradictoire.
En vous demandant de tenir compte de ce courrier je vous prie d'accepter Monsieur nos plus sincères salutations






[Signature ou cachet de l’entreprise]

Annexe 3
Annexe 2 de la Charte ANEA sur les conditions opérationnelles du recours à la PRE
En-tête de l’entreprise
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